Reporte Estratégico:

La IA no esta fallando. Esta

ROMPIENDO EMPRESAS

Por qué la falta de un Sistema Corporativo de Decision esta
fragmentando a aquellas empresas que estan adoptando la IA sin

estar listas para sostenerla

-
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La discusion esta completamente mal planteada

La discusion sobre inteligencia artificial en las No estamos frente a un problema de adopcion. Ese capitulo ya

empresas esta completamente mal planteada. termino.
Ya desplegaron IA Retorno real

97% de las organizaciones ya ha desplegado inteligencia 29% solo esta viendo retorno real sobre su
artificial, incluyendo agentes Inversion en 1A

0/ Problemas serios 7 5% Estrategia narrativa
79 0 reconoce que tiene problemas serios para adoptarla admite que su estrategia es mas
correctamente narrativa que operativa

Eso no describe una tecnologia emergente. Describe un sistema que no esta funcionando.

540/ de las empresas ICRORE . 67% ha tenido incidentes de seguridad
0 generando disrupcion interna

asociados a su uso
No estamos frente a una herramienta que no entrega valor. Estamos frente a organizaciones que no tienen la estructura para sostenerla.

*Fuente: Writer - Al adoption in the enterprise 2026



La obesidad operativa que siempre estuvo ahi

La inteligencia artificial no esta fallando. Esta rompiendo empresas gue ya venian operando con niveles de ineficiencia

estructural que antes podian ocultarse.

Hoy ya no.

Lo que esta quedando expuesto es algo mucho mas profundo: la mayoria de las compaiiias no opera bajo un sistema
coherente de decisiones, conocimiento y ejecucion. Opera bajo acumulacion.

Acumulacion de procesos Acumulacion de Acumulacion de
excepciones decisiones implicitas

Es lo que puede describirse como obesidad operativa. Y durante afios fue manejable porque el ritmo del negocio permitia

absorber errores, reprocesos y contradicciones sin que se hicieran evidentes en el corto plazo.

La IA elimina esa tolerancia. Cuando introduces inteligencia artificial en una organizacion donde no esta claro qué
significa tomar una buena decision, lo que haces no es mejorar la calidad de las decisiones. Es multiplicar su

variabilidad.



El problema no es técnico.
Es estructural

Por eso el problema no es técnico. Es estructural. Y el propio
comportamiento del mercado lo confirma.

Automatizar sin claridad

Cuando automatizas procesos que dependen de interpretacion
humana, no estas ganando eficiencia. Estas escalando el error.

Distribuir sin control

Cuando distribuyes herramientas sin control, no estds empoderando
a la organizacion. Estas fragmentando su coherencia.



Los cinco fallos que se repiten de forma consistente

Estrategia teatral

1 Empresas que hablan de inteligencia artificial, presentan roadmaps, hacen pilotos, pero no logran que eso guie decisiones reales. La estrategia
existe en el discurso, no en la operacion.

Division del workforce

2 La IA no esta elevando a toda la organizacion. Esta creando una élite que sabe usarla y una mayoria que queda rezagada. Eso no solo afecta
productividad. Rompe la coherencia interna.

Ruptura cultural

3 Aparece friccion entre areas, resistencia pasiva, ansiedad en liderazgo y pérdida de confianza en los resultados. La tecnologia deja de ser
habilitador y se convierte en fuente de tension.

Caos en gobernanza

4 Equipos utilizando herramientas no autorizadas, datos saliendo sin control, agentes operando sin supervision clara. El 67% de incidentes de
seguridad no es un dato anecdotico. Es una seinal de pérdida de control.

Gap entre productividad y valor

5 Individuos trabajando mas rapido, produciendo mas, pero empresas que no logran traducir eso en resultados financieros.



El valor se esta perdiendo antes de ejecutarse

Ese ultimo punto es el que define todo. Porque ahi es donde la conversacion se rompe.

Las organizaciones creen gue estan mejorando porgque ven mas actividad. Pero el negocio no mejora en la misma proporcion. Y
cuando eso ocurre, solo hay una explicacion posible: el valor se esta perdiendo antes de ejecutarse.

Se esté perd|endo en cémo se decide_ Se esta perd|end0 en como ﬂuye la Se esta perd|end0 en como se estructura

informacion. el conocimiento.

Y ese tipo de pérdida no aparece en un reporte. Pero impacta directamente el EBITDA.

En una empresa de diez millones de dolares con un margen del 15%, una ineficiencia de apenas el

L)
representa cerca de ciento setenta mil délares que se evaporan cada ano. No por falta de ingresos.

incapacidad de capturar el valor que ya existe
Ese es el verdadero problema que la IA esta haciendo visible. Y por eso las organizaciones que estan avanzando no estan haciendo
mas pilotos. Estan construyendo un sistema.

Un Al Operating System, o si me permiten definirlo como un Al Business System. No como software, sino como estructura operativa

para dejar de perder valor.



El sistema tiene cinco capas

Ese sistema tiene cinco capas. Y cada una expone un problema que hoy la mayoria esta ignorando.

1 I Arquitectura de decisiones 2 l Estructura cognitiva 3 l Flujo de ejecucidn

Aqui es donde se define qué significa
realmente decidir bien dentro de la
organizacion. Porque mientras dos
equipos puedan tomar decisiones
distintas frente al mismo escenario, no
existe sistema, existe interpretacion. Y
la pregunta es inevitable: ¢ cuantas
decisiones clave en tu empresa
dependen hoy del criterio individual?

Es donde el conocimiento deja de vivir
en personas y se convierte en algo
estructurado, repetible y transferible.
Mientras eso no ocurra, cada ejecucion
es una reinterpretacion. Y la pregunta
gue lo revela es simple: ¢ qué parte de
tu operacion deja de funcionar si
ciertas personas no estan?

Es donde se eliminan los reprocesos,
las duplicidades y la friccion entre
areas. Aqui muchas empresas
descubren que trabajan mas en corregir
gue en producir. Y la pregunta que lo
expone es directa: ¢cuanto de tu
operacion esta dedicada a arreglar
errores que nunca debieron ocurrir?



La estructura que separa a los que avanzan

4 I Sistema de control y riesgo ol Captura de valor
No para frenar, sino para ver. Para entender qué esta Es donde todo lo anterior se traduce en dinero real. Porque la
pasando realmente dentro de la organizacion. Porque sin mayoria de las empresas no tiene un problema de generacion
visibilidad no hay control, y sin control no hay sostenibilidad. Y de valor, sino de captura. Y la pregunta final es la Unica que
aqui la pregunta cambia de tono: ¢puedes explicar hoy realmente importa: ¢ cuanto EBITDA estas dejando sobre la
como se tomo una decision critica hace 30 dias? mesa hoy?

Ese es el sistema que separa a las empresas que estan avanzando de las que solo estan acumulando tecnologia.

No estan usando mas inteligencia artificial, estan perdiendo menos dinero, y esa diferencia, en este momento del mercado, lo
es todo, porque la ventaja competitiva ya no esta en adoptar IA, sino que esta en tener la estructura para sostenerla sin

romper la organizacion.

La inteligencia artificial no esta creando una nueva brecha. Esta haciendo visible la que siempre estuvo ahi. Y esa brecha no es
tecnologica, es estructural, y sobre todo, es financiera.



Es momento de repensar nuestra
Arquitectura Empresarial

Es momento de dejar de obsesionarse con la IA como un tema de tecnologia,
para pasar a concentrar esfuerzos en repensar nuestra Arquitectura
Empresarial potenciada por el talento y las ventajas que nos aporta la
tecnologia, que nos otorga un exoesqueleto (como el que utiliza Tony Stark
cuando se convierte en Iron Man), para mejorar nuestro equipo humano y
nuestros resultados organizacionales.

Talento humano Exoesqueleto tecnologi

El centro de toda arquitectura La IA como amplificador de ¢
empresarial sostenible Nno como sustituto

@ Resultados organizacionales

El objetivo final: capturar el valor que ya existe



OleWow”

En el Tanque de Experiencias IA nos atrevemos a romper el molde: creemos en la magia de la
Inteligencia Artificial no como herramienta, sino como fuerza transformadora que eleva la vida
humana, potencia la rentabilidad y redefine el futuro de las organizaciones. Con una vision donde la
tecnologia y la humanidad coexisten en armonia, abordamos cada desafio como una oportunidad
creativa, guiando a nuestros aliados desde la conciencia hasta la arquitectura estratégica que
convierte visiéon en realidad. Atrévete a imaginar lo imposible y construirlo con nosotros.

www.OleWow.com
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